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V spomin
prim. asist. Daniel Grabar, dr. 
med., spec. anest. z rean.

13. januarja 2023 je umrl 
nekdanji direktor Splošne 
bolnišnice Murska Sobota, 
mag. Emerik Zver, dipl.vet. 

1. 7. 1988 je bil imenovan 
za predsednika začasnega 
kolegijskega organa v TOZD SB 
Murska Sobota. Po enem letu 
opravljanja vodenja bolnišnice 

je s 1. 7. 1989 postal direktor 
TOZD SB Murska Sobota. 
Delo direktorja je opravljal 
do upokojitve, 20. 10. 1991.
Mag. Emerik Zver, dipl.

vet. je bolnišnico vodil v 
zahtevnem obdobju političnih 
sprememb, tudi v času vojne 
ob osamosvojitvi Sloveniji 
in začrtovanju novih smernic 
delovanja bolnišnice. Svoje 
vodstvene sposobnosti in 
pretekle izkušnje je s svojo 
energičnostjo in odločnostjo 
nadgrajeval z zahtevami 
izvrševanja dogovorjenega. 
Za nekdanjim direktorjem 

ostaja spomin in hvaležnost 
za opravljeno delo.

Brezpapirno poslovanje 
v Nabavni službi
Bojana Obal Vučko, univ.dipl.
ekon.

Obveščamo vas, da se z dnem, 
1. 2. 2023 ukinjajo papirnate 

naročilnice za Nabavno službo; 
pisarniški material, osnovna 
sredstva, drobni inventar,.. ter 
da prehajamo na elektronsko 
naročanje, kar pomeni, da bodo 
predstojniki oddelkov in glavne 
medicinske sestre oddelkov 
prejeli uporabniško ime in 
geslo na službeni elektronski 
naslov, s katerim bodo dostopali 
do naročanja preko Intraneta. 
Navodila  bodo z današnjim 
dnem objavljena na Intranetu.
Naročilnic v papirnati obliki 

od 1. 2. 2023 ne sprejemamo 
več in ne bodo realizirane.

Organizacija 
telefonskih klicev v 
Enoti za naročanje
Klaudija Gjerek, dipl. m. s.

V Enoti za naročanje že 
od novembra deluje nov 
klicni center za zunanje 
telefonske klice – paciente.

Delovanje klicnega centra je 
vsak dan med 7.30 – 11.00 uro. 
Med tem časom vas vljudno 
naprošamo, da ne motite 
klicnega centra z klicanjem 
iz notranjih linij. Za notranje 
klice smo dosegljivi med 11. 
in 15. uro. Vse zadeve v zvezi 
z naročanjem prosim rešujte 
z zaposlenimi v Enoti za 
naročanje po 11. uri. Vse nujne 
in neodložljive zadeve, ki ne 
morejo počakati javite na interno 
številko »314« (vodja enote).
Za vse zunanje klice smo 

dosegljivi na telefonski številki 
02 /512 37 30. Pojavlja se 
namreč, da pacienti ne kličejo 
na enotno številko ampak 
na notranje interne številke. 
Vljudno vas naprošamo, da 
internih številk ne posredujete 
pacientom, ampak jih 
usmerite na enotno telefonsko 
številko napisano zgoraj.

Izgorelost na delovnem 
mestu
Povzeto po predavanju na Modri 
sredi, 25. 1. 2023
UČINKOVITA KOMUNIKACIJA 
KORAK DO SOČLOVEKA IN 
SREDSTVO ZA PREPREČEVANJE 
IZGORELOSTI NA DELOVNEM 
MESTU  Metke Lipič Baligač, 
dipl. m. s., mag. zdr. nege

Kronične težave in stres 
na kateremkoli področju 
človekovega življenja (tudi  s 
službo nepovezanimi področji 
posameznikovega življenja),  
lahko vodijo v izgorelost, ki 
je v Mednarodni klasifikaciji 
bolezni opredeljena kot stanje 
življenjske izčrpanosti, ki 
jo opisujejo posameznikova 
izčrpanost, depersonalizacija 
(tudi umik ali cinizem) in 
zmanjšana osebna učinkovitost. 
Izgorelost se razlikuje od delovne 
izčrpanosti. Slednja je normalna 

posledica prekomernega 
dela, ki jo lahko odpravimo 
s počitkom, medtem ko pri 
izgorelosti počitek ne zadosti.
61. člen  ZVZD-1: Bolezen, 

povezana z delom, je bolezen, 
pri kateri ima delovni proces 
oziroma delovno okolje vlogo 
predisponirajočega, ne pa 
vzročnega dejavnika za njen 
nastanek. (Predisponiran pomeni 
dovzeten za neko bolezen. 
To pomeni, da delovni proces 
pospešuje nastanek te bolezni, 
čeprav ni njen glavni vzrok.) 
Zaposleni v poklicih, ki 

vključujejo vsakodnevno in 
neposredno komunikacijo z 
uporabniki (zdravstvo, področje 
sociale in izobraževanja), so 
pogosto žrtev izgorevanja 
na delovnem mestu. Narava 
njihovega dela zahteva 
vživljanje (empatijo) v 
emocionalna stanja ljudi, 

s katerimi delajo. Če jim 
zaradi omejenih možnosti ne 
morejo pomagati, jih to  izčrpa 
čustveno,  psihično  in  fizično.
Tveganje za izgorevanje 

so tudi nekatere osebnostne 
značilnosti zaposlenih, ki 
delajo z zelo visokimi cilji 
in pričakovanji, z velikim 
entuziazmom, delo jim pomeni 
področje samopotrjevanja, 
stremijo k perfekcionizmu in ne 
si znajo postaviti mej pri delu
Izgorelost se razvija počasi, 

tekom let. Sprva so prisotne 
visoke delovne zahteve, visoka 
stopnja stresa na delovnem 
mestu in visoka pričakovanja. 
Zahteve dela so višje od 
resursov, delo pa ne izpolnjuje 
posameznikovih pričakovanj. 
Sčasoma posameznik postane 
kronično utrujen, pojavita se 
psihična in fizična izčrpanost. 

Pri izgorelem posamezniku 
lahko pride do oslabljenega 
imunskega sistema, zmanjsane 
odpornosti, kardiovaskularnih 
tezav, visokega krvnega tlaka, 
trebusnih tezav, kronicne 
utrujenosti, telesne izcrpanosti, 
upada energije, psihicnih 
motenj in psihosomatskih 
motenj. Med custvene posledice 
izgorelosti uvrscamo obcutki 
tesnobe, napetosti, depresije, 
pesimizem, pomanjkanje 
volje za delo, otopelost.
V primeru kriznih situacij in 

potrebe po razbremenilnem 
razgovoru je za vse zaposlene 
v SBMS na razpolago zunanja 
sodelavka mag.  Renata 
Kos Berlak, univ. dipl. 
psih., spec. klin. psih. Njen 
kontakt: 041 437 364.
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Zgodilo se je
Ponedeljek:
•	 11. seja Sveta zavoda javnega zdravstvenega zavoda Splošne 

bolnišnice Murska Sobota (knjižnica V. nadst. krg. bloka)
Sreda:
•	 Interno strokovno izobraževanje za področje ZN, »Učinkovita 

komunikacija – korak do sočloveka in sredstvo za preprečevanje 
izgorelosti na delovnem mestu«, predavala je: višji pred. Metka 
Lipič Baligač, dipl. m. s., mag. zdr. nege (knjižnica V. nadst. krg. 
bloka)

Zgodilo se bo
Ponedeljek:
•	 Gostja v radijski oddaji Murskega vala »Za zdravje« bo Alja 

Beznec, dr. med., spec. anest., rean. in periop. int. med., 
namestnica koordinatorja donorskega programa v SBMS, 
tema oddaje » Donorski program v Splošni bolnišnici Murska 
Sobota«.

•	 Varstvo pri delu in požarna varnost (knjižnica V. nadst. krg. 
bloka)

Petek:
•	 Varstvo pri delu in požarna varnost (knjižnica V. nadst. krg. 

bloka)

Število SPP (evid. primeri): 360
Število BOD: 2099
Ležalna doba: 4,24
Št. novorojenčkov: 21
Doječe matere - BOD: 0

Statistični podatki za prejšnji teden
20. 1. 2023 do vključno 26. 1. 2023

Na vsakem drevesu se najde 
gnila veja.

The Saga of Olaf Haraldson

Zahvala Pljučnemu 
oddelku
Mija Roudi - tudi v imenu svoje 
družine!

Spoštovani vsi, ki ste se v 
času mojega zdravljenja na 
Pljučnem oddelku bolnišnice 
MS, trudili z mano ter s 
svojim delom in odnosom 
poskrbeli, da sem spoznala 
vašo strokovnost in srčnost.
Vsi, od najvišje, moje 

neizmerno cenjene in drage 
zdravnice Simone Slaček pa 
do slehernega zposlenega, 

ste se izkazali kot zaupanja 
vredni, pridni in odgovorni 
zdravstveni strokovnjaki, pa 
še kot prijetni ljudje. Ne bom 
vas vseh imenovala, ker ste 
vsak zase čudoviti in vsak doda 
svoj prispevek v prekrasen 
mozaik, ki pokaže, da je vaš 
oddelek in vi z njim – najboljši.
Ne morete si misliti koliko 

navadnemu človeku, ki 
v stiski, obupan, utrujen 
in izčrpan od bolezni ter 
nekoristnih poti od zdravnika 
do zdravnika pride na pravo 
mesto, med prave »mojste«, 

ki pomagajo kolikor se pač da.
Iz vsega srca bi se vam 

rada zahvalila za vso pomoč 
in potrpljenje. Žal mi je, 
da v svojem obsežnem 
besednjaku ne najdem lepših 
in bogatejših besed zahvale 
kot – TISOČKRAT HVALA!
V vaše roke in vašemu 

znanju bi vedno upala zaupati 
svoje življenje in življenja 
tistih, ki jih imam najraje. 
Opravljate veliko in zelo 
odgovorno, težko in zahtevno 
delo. Nikoli ne pozabite, da 

je od vas odvisno ogromno 
ljudi v najobčutljivejšem času 
bolezni. Pravim, da vaše delo 
ni le delo, je veliko več – to 
je poslanstvo. In to se ne da 
dovolj poplačati z nobenim 
denarjem. Mislim da dosti 
pomeni to, da vsi ki odhajamo 
od vas, odnesemo vsak v 
svojem srcu in spominu z veliko 
hvaležnostjo in spoštovanjem.
Vsem vam želim vse dobro, 

obilo zdravja in osebne sreče, da 
boste še naprej lahko opravljali 
svoje dragoceno poslanstvo.

Izobaževanje 
zaposlenih  na Odseku 
za dializo
Martina Lukač, dr. med. spec. int.
Darijan Marič, dipl. zn.

V tem mesecu smo prejelil prve 
3 od 31 hemodializnih aparatov 
Fresenius 6008. Hemodializni 
aparati so najnovejši in 
tehnično dovršeni s poudarkom 
na varnosti za bolnika in za 
tistega, ki rokuje z aparatom. 
Tehnologija teh aparatov je 
nova in drugačna od predhodnih 
hemodializnih aparatov, ki jih 
imamo na Odseku za dializo, 
zato so se morali zaposleni za 
delo s novimi aparati izobrazi.
24. 1. 2023 smo začeli z 

izobraževanjem za delo z 
novimi hemodializnimi aparati, 
ki ga je vodila Doroteja 
Znidarko, Country Responsible 

Trainer/Application Specialist 
at Fresenius Medical Care 
Slovenia. Prvi dan je dopoldanski 

in popoldanski ekipi med 
delovnim časom predstavila 
aparat, njegove prednosti 
ter razlike glede na prejšnje 
verzije ter montiranje aparata. 

Drugi dan je bilo izobraževanje 
potekalo na enak način  s 
tem, da smo drugi dan sami 

montirali aparate in simulirali 
hemodializne procedure s 
simulatorjem bolnika. Opravili 
smo simuliran priklop in 
odklop z hemodializnega 

zdravljenja. 26. 1. 2023 so 
sodelavci opravili že prve 
priklope naših bolnikov na nove 
aparate, kar je zagotovo eden od 
mejnikov na dializi v SBMS.
Sedaj sledi navajanje na delo z 

novimi hemodializnimi aparati 
in utrjevanje znanja.  Dodajali 
bomo nove aparature in jih v 
roku enega meseca v celoti 
zamenjali na vseh kroničnih 
hemodializnih mestih. 
Izobraževanje še poteka, saj 

smo do sedaj spoznali samo 
osnovne funkcije aparatov. 
V nadaljevanju bomo še 
spoznali napredne funkcije, 
povezljivost aparatov s 
programom, povezljivost s 
centralno tehtnico in BCM 
aparatom kar bo na koncu 
omogočilo brezpapirno vodenje 
hemodializnih procedur.


