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◊ DELAVNICA V OKVIRU 
»HEALTH PROJEKTA« V 
VILLACHU 

 
V petek 04.07.2011 je v Avstriji v 
starodavnem mestu ob Dravi potekala 
4 delavnica v okviru Health projekta 
.Glavna tema delavnice z mednarodno 
udeležbo je bila Risk Management- 
obvladovanje kliničnih tveganj.  
Delavnice z celodnevnim programom 
sta se udeležila direktor Bojan 
KOROŠEC in pomočnica direktorja 
za področje zdravstvene nege Metka 
Lipič-BALIGAČ. Na predavanju  
sistema CIRS pa je bila v okviru 
študijskih obveznosti, ki so potekale 
vzporedno cel prejšnji teden bila 
prisotna tudi Kohek MARIJA, 
študentka Risk Managementa iz naše 
bolnišnice. 
Kljub napornemu in oddaljenemu 
kraju srečanja so bili  vtisi udeležbe 
zelo pozitivni.  
V programu delavnice je bil 
predstavljen program Risk 
Managementa regionalne bolnišnice 
Villlach in KAGES združenja. 
Udeleženci srečanja so imeli ves čas 
zagotovljeno simultano prevajanje v 
slovenščino, ki je bilo izvedeno na 
izredno visoki ravni. Prav tako pa je 
bila dragocena izkušnja vseh 
udeležencev predstavitev 
mednarodnega študijskega programa 
Risk Managementa v okviru 
Saniacademie in poteka le tega. 
Študijske obveznosti, ki se bodo 
zaključile v letu 2012 so obsežne, 
najverjetneje pa bodo slovenski 
študenti imeli možnost predstavitve 
znanstvenih del v materinem jeziku, 
kar bo nekoliko olajšalo delo 
napornega študija. Vsebine se bodo v 
naslednjem letu dopolnile z 
nadgradnjo magistrske naloge. 
Pridobljena znanja v okviru študijskih 
obveznosti pa bo potrebno čimprej 
implementirati v bolnišnično okolje, 
kajti delovanje na tem področju je 
izredno pomembno za zagotavljanje 
visokega nivoja varnostne in 
kakovostne obravnave bolnikov, 
varnosti za zaposlene ter  
zagotavljanja varnih pogojev dela. 

Na koncu prvega sklopa so si 
udeleženci delavnice ogledali tudi 
bolnišnico Villach in na tak način 
dobili dragoceno primerjalno 
izkušnjo. 
V popoldanskem času  so potekale 
skupinske delavnice v okviru projekta 
Health na temo zagotavljanja in 
vzpostavitve sistema varnostne 
kulture na vseh nivojih in za vse 
zaposlene v bolnišnici. Riziko 
Management potrebuje visoko stopnjo 
kulture ravnanja z napakami, sistema 
javljanja napak, ne kaznovalne 
politike obnašanja v primeru pojava 
napak. 
Zavedanje o prisotnosti napak v 
delovnem okolju ustrezni obravnavi 
in analizi prinaša novo razmišljanje, 
ki ga je potrebno vgraditi v sistem 
razmišljanja in delovanja slehernega 
zaposlenega. Gradnja sistema 
obvladovanja napak pa lahko 
funkcionira le, če je prisotna odprta 
komunikacija, zaupanje in odprti 
pogovori brez prisotnega strahu 
kaznovanja za napake. Nadgradnja 
takšne kulture razmišljanja prinaša 
tudi učinkovito vzpostavitev 
natančnega javljanja napak in analize 
ter izboljšav na slehernem področju v 
zdravstvu. Orodja za javljanje napak 
so lahko anonimne prijave ali 
konkretne individualne prijave. 
Pomembno pri vzpostavitvi sistema 
javljanja pa je tudi analiza in prenos 
informacij do zaposlenih ter učenje na 
napakah. 
»Spoznanje današnjega dne naj bo 
hčerka nesporazuma od včeraj«. 
 
 

Marija Kohek, dipl.m.s. 
Metka Lipič Baligač, dipl.m.s. 

 
 
Izvajanje projekta Program 
podpore za delodajalce in 
zaposlene pri odpravljanju 
stresa povezanega z delom in 
pri zmanjševanju njegovih 
škodljivih posledic »PPDZ-S« 
 
V decembru lanskega leta je 
naša bolnišnica pristopila k 
projektu s katerim želi odpraviti 
stres povezan z delom oz. 

zmanjšati njegove škodljive 
posledice. Cilji projekta so: 
- znižanje stresa na delovnem 
mestu;  
- znižanje absentizma;  
- znižanje prezentizma;  
- obvladovanje fluktuacije;  
- znižanje izgorevanja na 
delovnem mestu;  
- izboljšanje usklajenosti med 
delom in življenjem;  
- ugotavljanje učinka programa 
na zvišanje produktivnosti; … 
 
Za zaposlene, ki so se vključili v 
projekt so že bila izvedena 
predavanja, še eno predavanje, 
na katerem bo predstavljeno 
timsko delo oz. skupinska 
dinamika, pa bo izvedeno v 
mesecu oktobru 2011.  
 
Na uvodnem predavanju je bilo 
na kratko povedano kaj sploh je 
stres in kako ga zaznavamo, kdo 
so glavni povzročitelji stresa. 
Podani so bili kratki napotki in 
koristni nasveti za obvladovanje 
stresa. Ob koncu prve delavnice 
se je izpolnil tudi obsežen 
vprašalnik s katerim je bilo 
ugotovljeno stanje v naši 
bolnišnici. 
 
Prvo izobraževanje oz. 
delavnica nam je predstavila 
teorijo izbire, s pomočjo katere 
naj bi se naučili odpravljati 
negativni stres. Poudarjeno je 
bilo, da si lahko naše vedenje 
izbiramo, resnično pa lahko 
vplivamo le na dejavnost in 
razmišljanje, kar je tudi edino, kar 
lahko spremenimo. 
 
Na drugem predavanju smo 
spoznali učinkovite tehnike in 
načine komuniciranja, ki se 
priporočajo za boljše 
sporazumevanje na delovnem 
mestu, kakor tudi v zasebnem 
življenju. Veliko pa je bilo 
povedanega tudi o reševanju 
konfliktov tako v službi kot tudi v 
zasebnem življenju.  
 
Ves čas projekta so 
udeležencem na voljo 
svetovanja in podpora. Tako je 
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24 ur, 7 dni v tednu, odprt 
svetovalni telefon z brezplačno 
telefonsko številko:  
 
080 50 54, 
 
kjer vam je na voljo svetovalec, 
ki vam glede na naravo težave 
poskuša razjasniti problem, 
svetovati…S svetovalnim 
telefonom se v prvi vrsti rešujejo 
problemi kot so: 
- odnosi na delovnem mestu; 
- konfliktne situacije; 
- krizne situacije; 
- težave v družini; 
- duševne stiske; 
- odvisnosti… 
 
Pri tem poudarjamo, da so 
informacije, ki jih posredujejo 
uporabniki svetovalnega 
telefona, popolnoma zaupne in 
jih svetovalci v nobenem 
primeru ne razkrijejo nikomur!  
 
    

 Koordinator projekta: 
 mag. Andreja Stepanovič, 

univ,dipl.ekon. 
 

 JAVNA NAROČILA 
 
 
V torek, 28. junija 2011 je bilo javno 
odpiranje ponudb za javno naročilo 
malih vrednosti, katerega predmet je 
nabava »Pohištvene opreme po 
posameznih oddelkih«. Ponudbo so 
pripravili naslednji ponudniki: 
 
1. Ponudnik MF Mizarstvo Filipič, 
Miran Filipič s.p., Babinci 46, 9240 
Ljutomer je pripravil ponudbo v 
skupni vrednosti 30.195,50 EUR (z 
DDV). 
2. Ponudnik Pohištveno mizarstvo 
Zoran Sabotin s.p., Na Bregu 20, 
9226 Moravske Toplice je pripravil 
ponudbo za »Pohištveno opremo« v 
skupni vrednosti 48.999,60  EUR (z 
DDV). 
3. Ponudnik Mikronet d.o.o., 
Verovškova ulica 60, 1000 Ljubljana 
je pripravil ponudbo v skupni 
vrednosti 26.713,20 EUR (z DDV). 

 
4. Ponudnik Mollier d.o.o. Celje, 
Opekarniška cesta 3, 3000 Celje je 
pripravil ponudbo za »Pohištveno 
opremo« za Splošno bolnišnico 
Murska Sobota  v skupni vrednosti 
25.159,26  EUR (z vključenim DDV). 

 

5. Ponudnik Mizarstvo Antolin d.o.o., 
Mladinska 25, 9233 Odranci je 
pripravil ponudbo  v skupni vrednosti 
27.423,25  EUR (z DDV). 

 
6. Ponudnik Lesnina MG oprema, 
d.d., Parmova 53, 1000 Ljubljana je 
pripravil ponudbo za »Pohištveno 
opremo« za Splošno bolnišnico 
Murska Sobota  v skupni vrednosti 
19.033,68  EUR (z vključenim 20 % 
DDV). 
 

Pripravili: 
Jožica Viher, spec.javne uprave 

mag. Andreja Stepanovič, univ.dipl.ekon. 
 
 
 
 
 

OBVESTILO 
 

 
Vse zaposlene  v Splošni bolnišnici 
Murska Sobota obveščam, da bom do 
24.7.2011 odsoten  zaradi letnega 
dopusta.  Vse v zvezi s prijavo 
poškodbe ostaja isto, samo na drugi 
strani  telefona se bo oglasila Bojana 
Črnko, katera  bo opravila  analizo 
poškodbe. 
 

OOVPD SB MS 
Janez Vlaj  

 
 
 
 

ČESTITKA 
 
Petra Horvat, zdravstvena 
administratorka na  oddelku za 
perioperativno  medicino je končala 
študij ob delu na  Fakulteti za 
komercialne in poslovne vede.  S 
tem je pridobila  naziv diplomirana 
ekonomistka. 
Naslov diplomske naloge je 
»Projekt uvedbe  rednih letnih 
razgovorov v Splošni bolnišnici 
Murska Sobota«.  
Čestitamo!   

  Silva Gutman 
Vodja splošne službe 

 
 
 

STATISTIČNI PODATKI ZA 
 PREJŠNJI TEDEN                          
                           Plan      Realiz. 

ŠT.SPP       364       318 
ŠTEV. BOD: 
LEŽALNA DOBA 

   1.949    1.796 
     5,30      5,21    

ŠT. NOVOROJ:                       
DOJ. MATERE:       3,0           

 
Branko Temlin  

 

 
 
ZGODILO SE JE  – prejšnji teden 
 

 Torek:  
       - Javno odpiranje ponudb za »Pohištvena 
oprema«,  interna razpisna komisija in 
predstavniki 
       ponudnikov 

- Redne seminarske vaje za pripravnike 
ZN. 

 Sreda:  
- Delovni sestanek v okviru projekta 
»Program  podpore za delodajalce in 
zaposlene pri odpravljanju stresa 
povezanega z delom...« 
 

 Petek: 
      - Uvajalni seminar za pripravnike. 
 
 
ZGODILO SE BO – ta teden 

 Ponedeljek: 
-  Sestanek na Zavodu za zdravstveno 
zavarovanje Slovenije pri g. Samu Fakinu 
(direktor Bojan Korošec in pomočnik dir. 
za poslovne zadeve Marjan Maček) 

 Sreda: 
- Obisk vodstva SB Izola in predstavitev 
Aplikativnega projekta kliničnih poti 
(direktorjeva pisarna) 

 Četrtek: 
-  14. seja sveta zavoda – knjižnica V. 
nadstropje krg. bloka   

 
Darja Cigut 

Tajništvo 
 
 
Misel:  

 
BODI KOT PTICA, KI VIDI, KAKO 
SE TRESE VEJA, NA KATERI SEDI,  

PA VENDAR POJE NAPREJ, KER 
VE, DA IMA KRILA! 

 

 
Ureja : Silva Gutman 
Naklada 200 izvodov 

  Prispevki  in delo niso honorirani ! 
Modri dirkač vam je tedensko dosegljiv na 

naslovu:  
http://www.sb-ms.si 


